
 

 

 



 

 

برز ألنتائج:
 
 أ

ردنيين خسروأثلث   ▪
 
عمالهم بسبب جائحة كورون  ألمغتربين أل

 
ألمغتربين  أ ا، وخليجياً كان حوألي ربع 

خر ممن يعملون في  
 
ردنيين ألذين خسروأ وظائفهم ممن يعملون في ألقطاع ألتعليمي، وحوألي ربع أ

 
أل

 ألقطاع ألفني/ألصناعي.

بين كل عشرة   ▪ ردنيينثمانية من 
 
أ ألجائحة،    مغتربين  نتيجة  ألشهري سلبياً  و دخلهم 

 
أ عمالهم 

 
أ ثرت 

 
تا

يجابياً.  و أ 
 
ثروأ سلبياً أ

 
 وحوألي أثنين من بين كل عشرة، ممن أحتفظوأ بوظائفهم تحديدأً، لم يتا

ردنيين من ألمغتربين 62% ▪
 
رض ألوطنيريدون أ أل

 
لى أ  .بشدة ونمضطر  من بينهم %36و، لعودة أ 

ألعودة   ▪ سباب 
 
أ هم 

 
أ ذويهم،  جوأر  في  يكونوأ  ن 

 
أ في  ألمغتربين  ورغبة  ألمعيشة،  تكاليف  أرتفاع  كان 

 للوطن.

ردنيين فقط من ألمغتربين 14% ▪
 
 يستطيعون تحمل تكاليف عودتهم للوطن.  أل

ك ثر من نصف   ▪
 
ردنيينتعامل أ

 
قامتهم، لكن ما نسبتهم    ألمغتربين أل ردنية في بلدأن أ 

 
مع ألسفارأت أل

 فقط كانوأ رأضين عن تعاملها مع ألمغتربين خلال ألجائحة.  12.4%

ردنيين  من بين كل عشرة من    ستة ▪
 
ردنية في تعاملها مع جائحة    رأضونألمغتربين أل

 
دأء ألحكومة أل

 
عن أ

 كورونا. 

دأء ألحكومة مع ملف ألمغتربين ▪
 
 . ثمانية من بين كل عشرة مغتربين غير رأضين عن أ

ردنية مع  كل من:  عن  كان عدم ألرضا   ▪
 
دأء ألحكومة أل

 
ردنية مع ألمغتربين وأ

 
كل من  تعامل ألسفارة أل

كبر عن جائحة كورونا وملف ألمغتربين
 
 .من أحتفظوأ بهاب  مقارنةخسروأ وظائفهم د من ، أ

رباع   ▪
 
ردنيين  ثلاثة أ

 
تقريباً عبروأ عن رضاهم عن تعامل ألبلدأن ألتي يقيمون فيها مع جائحة ألمغتربين أل

ردنيين، بلغ ألمتوسط  
 
كبر من ألمغتربين أل

 
كورونا، وعلى مستوى دول ألخليج ألتي تحتضن ألنسبة أل

 .%70.2تعامل ألدولة مع جائحة كورونا ألحسابي للرضا عن 

رباع   ▪
 
ك ثر من ثلاثة أ

 
ردنيين  رفض أ

 
وضعهم في ألحجر ألمؤسسي )فنادق( فور وصولهم ألى ألمغتربين أل

ردن
 
قل من ألربع يوأفقون على ذلكأل

 
 .، وأ

ردنيين  من بين كل عشرة من    تسعة ▪
 
يوأفقون على وضعهم في ألحجر ألمنزلي بعد وصولهم  ألمغتربين أل

ردن.أل
 
 ى أل

أل  ▪ عينة  ألمغتربين  1794  ستطلاعبلغت  بين    من  ألبيانات  ردنيين، وتم جمع 
 
تموز/يوليو    25-19أل

ولى  عن طريق عينة  2020
 
ردنيين ألمغتربين كمرحلة أ

 
رسال هم  ثم قاموأ  ،  قصدية من مجموعة من أل   با 

قرأنهم  رأبط ألستطلاع
 
، وقد تركزت ألستجابة في دول ألخليج ألعربي ألست، وأتباع منهجية كرة ألثلج  ل

 .%94.9وبنسبة 



 

 

 مقدمة: 

و 
 
ا الشامل  والحظر  الإغلاق  وفرض  الرسمية،  الدوائر  وتعطل  والجوية،  البرية  الحدود  إغلاق  من  تبعها  وما  كورونا،  لازمة  كان 

ثار سلبية كبيرة، نفسية  
 
فراد. الجزئي، وتسريح الموظفين، ا

 
 واقتصادية، على المجتمعات والا

و زيارة، ووجد نفسه مضطراً للبقاء في البلد 
 
و رحلة ا

 
برز المتضررين المغتربون، فمن بين هؤلاء من سافر في إجازة ا

 
وكان من ا

خرون انتهت عقود عملهم، ولم يستطيعوا العودة الى الوطن، رغم رغبتهم  
 
شهر، وا

 
توقف   في ذلك، بسبب الذي سافر إليه لعدة ا

و لعدم قدرتهم تحمل تكاليف العودة الباهظة له حركة الطيران
 
سره  م، ا

 
 .  مولا

ردنيا
 
المغتربين،    وزارة  قامت ،  ا وشؤون  الماضيالخارجية  نيسان  كورونا،  و،  في  زمة 

 
ا خليّة  مع  لعودة ببالتعاون  خطة  وضع 

ردنيين من الخارج
 
طلقت  ، والا

 
الراغبين  الوزارة  ا التي   وتم العودة،  في  منصّة إلك ترونيّة لتسجيل  إنجاز ثلاثة مراحل من الخطة 

يار/مايو الماضي، والشروع في المرحلة الرابعة في بدايات شهر تموز/يوليو الحالي، 
 
نإلا انطلقت في بدايات ا

 
، لم فئة قليلة فقط ا

لفاً،  12تتجاوز  
 
ردنيةاستطاعت العودة من خلال رحلات الطيران الخاصة التي نظمتها    ا

 
 . القوات المسلحة الا

ردني،  
 
خرى، ووفقاً للبنك المركزي الا

 
ردنيين العاملين في الخارج بنسبة    ت تراجعمن جهة ا

 
يار   % 9.7تحويلات الا

 
حتى نهاية شهر ا

 الماضي. 

توجهات  رصد  في  راء 
 
الا عالم  مركز  لمشروع  واستكمالًا 

ردنيين حول وباء  
 
، نفذ المركز استطلاعاً Covid-19الا

ثار 
 
الا وقياس  المغتربين  ردنيين 

 
الا واقع  على  للتعرف 

استبانة  خلال  من  عليهم،  كورونا  لجائحة  المختلفة 
 1794، وقد بلغت عينة الدراسة  سؤالاً   12مكونة من  

ردنيات، وتم جمع البيانات 
 
ردنيين والا

 
استجابة من الا

رابط إرسال    عن طريق 2020تموز/يوليو    25-19بين  
ردنيين   إلى عينة  إلك تروني

 
الا قصدية من مجموعة من 

ولى
 
قرانهمبإرسالها  هم  ثم قاموا  ،  المغتربين كمرحلة ا

 
 لا

الثلج كرة  منهجية  في واتباع  الاستجابة  تركزت  وقد   ،
الى  وصلت  وبنسبة  الست،  العربي  الخليج  دول 

عداد   94.9%
 
ا نظراً لارتفاع  المستجيبين،  من مجموع 

 
 
الا هناك،  العمالة  الجدول  ردنية   المقابل ويوضح 

ساسية للمستجيبين
 
 . البيانات الا

 

ساسية للمستجيبين : 1جدول   ألبيانات أل 

 

 

 طبيعة العمل  الجنس  

 %60.2 موظف قطاع خاص  %83.3 ذكر 

 %21.9 موظف حكومي   %16.7 أنثى

 %12.6 بلا عمل  الحالة الاجتماعية 

 %3.6 صاحب عمل/ مستثمر  %70.9 متزوج/ ومعي أسرتي

 %1.8 طالب   %20.1 متزوج/ بدون أسرتي 

 قطاع المهنة  %7.5 أعزب/ مطلق أو أرمل ولا أعول 

 %31.7 تعليمي   %1.5 مطلق/ أرمل وأعول 

 %18.2 تجاري   عدد سنوات الاغتراب  

 %18.0 مهني/صناعي  %54.4 سنوات فأكثر  10

 %17.3 خدمات  %16.3 سنوات  9-7من 

 %7.7 صحي   %14.8 سنوات وأقل   3

 %6.2 عمل حر  %14.5 سنوات  6-4من 

 %0.8 قانوني     

 بلد الإقامة 

 %3.7 قطر  %42.4 السعودية 

 %2.3 البحرين  %19.5 الأمارات 

 %5.1 بلدان أخرى %18.7 الكويت 

   %8.1 عمان 



 

 

 

 نتائج ألستطلاع 

عمالهم بسبب كورونا ▪
 
ردنيين ل

 
   :خسارة ألمغتربين أل

ك ثر من ثلث  
 
ردنيينأ

 
عمالهم بسبب جائحة كورونا.   عينة ألمغتربين أل

 
 بقليل خسروأ أ

 

كبر منهم ممن 
 
ردنيون ألذين خسروأ وظائفهم في ألخليج، وكانت ألنسبة أل

 
تنوعت ألقطاعات ألتي يعمل فيها ألمغتربون أل

 يعملون في ألقطاعين ألتعليمي وألمهني/ألصناعي، ثم ألقطاعين ألتجاري وألخدمات. 

 



 

 

ثر  ▪
 
و  ألعملتا

 
  :ألشهري بسبب جائحة كورونا ألدخلأ

ردنيينثمانية من بين كل عشرة 
 
و دخلهم ألشهري سلبياً نتيجة ألجائحة،    من عينة ألمغتربين أل

 
عمالهم أ

 
ثرت أ

 
وحوألي تا

يجابياً أحتفظوأ بوظائفهم تحديدأً،    كل عشرة، ممن  بين أثنين من و أ 
 
ثروأ سلبياً أ

 
 . لم يتا

 

 



 

 

ردن في ألوقت ألحالي ألضطرأر للعودة ▪
 
   :ألى أل

ك ثر من  
 
رض ألوطن. %60أ

 
لى أ  من ألمغتربين مضطرون للعودة أ 

 

ردن في ألوقت ألحالي: ▪
 
لى أل سباب ألعودة أ 

 
 أ

ن  ،أرتفاع تكاليف ألمعيشة
 
سباب ألعودة للوطن.  ،يكونوأ في جوأر ذويهم  ورغبة ألمغتربين في أ

 
هم أ

 
 أ

 



 

 

مكانية ▪  :تحمل تكاليف ألعودة )تذكرة ألسفر وألحجر ألمؤسسي في ألفندق(  أ 

ردنيين  حوألي
 
ألفنادق( في )تذكرة ألسفر وألحجر ألمؤسسي في  ل يملكون تكاليف عودتهم للوطن    ثلثي عينة ألمغتربين أل

جور ألطيرأن وألحجر في ألفنادق،  
 
 تكاليف عودتهم للوطن. فقط من ألمغتربين يستطيعون تحمل    %14ظل أرتفاع أ

 

ردن   تحويل ▪
 
موألً ألى أل

 
   :خلال ألجائحةألمغتربين أ

ردنيينمن    44%
 
و عقبات.  عينة ألمغتربين أل

 
ردن خلال ألجائحة من غير قيود أ

 
موأل للا

 
 قاموأ بتحويل أ

 



 

 

 

بنائها خلال ألجائحة  ألرضا ▪
 
ردنية مع أ

 
 : عن تعامل ألسفارة أل

ك ثر من نصف  
 
ردنيينتعامل أ

 
قامتهم،   عينة ألمغتربين أل ردنية في بلدأن أ 

 
 فقط كانوأ  % 12.4لكن ما نسبتهم  مع ألسفارأت أل

 عن تعاملها مع ألمغتربين خلال ألجائحة.   رأضين

 

ردنية مع جائحة كورونا ألرضا ▪
 
دأء ألحكومة أل

 
   :عن أ

ردنييننصف  
 
ردنية في تعاملها مع جائحة كورونا.   عينة ألمغتربين أل

 
دأء ألحكومة أل

 
 عبروأ عن رضاهم عن أ

 



 

 

ردنية مع ملف ألمغتربين ألرأغبين للعودة أضطرأريا بسبب جائحة كورونا  ألرضا ▪
 
دأء ألحكومة أل

 
   :عن أ

ردنيينثمانية من بين كل عشرة 
 
دأء ألحكومة مع ملف ألمغتربين  من عينة ألمغتربين أل

 
 .غير رأضين عن أ

 

ردنية مع  وعند ألمقارنة، 
 
ردنية مع جائحة كورونا كان عدم ألرضا عن كل من: تعامل ألسفارة أل

 
دأء ألحكومة أل

 
ألمغتربين وأ

كبر عند من خسروأ وظائفهم مقارنة بمن أحتفظوأ بها. 
 
 وملف ألمغتربين، أ

 : ألمقارنة بين من خسروأ وظائفهم ومن أحتفظوأ بها في ألرضا عن: 2جدول  

دأء   ردنية مع ألمغتربين وأ  ردنية مع جائحة كورونا وملف ألمغتربين تعامل ألسفارة أل  ألحكومة أل 

 



 

 

قامة مع جائحة كورونا  ألرضا بشكل عام ▪  :عن تعامل بلد أل 

رباع  
 
ردنيينثلاثة أ

 
تقريباً عبروأ عن رضاهم عن تعامل ألبلدأن ألتي يقيمون فيها مع جائحة كورونا، وعلى   عينة ألمغتربين أل

ردنيين، بلغ ألمتوسط ألحسابي للرضا عن تعامل ألدولة 
 
كبر من ألمغتربين أل

 
مستوى دول ألخليج ألتي تحتضن ألنسبة أل

 . %70.2مع جائحة كورونا  

 

ردن ألوصولل ألحجر ألمؤسسي )فنادق( فور ب  ق  ت   ▪
 
لى أل  :أ 

قل من ربع  
 
ردنيينأ

 
ردن.   عينة ألمغتربين أل

 
 يوأفقون على وضعهم في ألحجر ألمؤسسي )فنادق( فور وصولهم ألى أل

 



 

 

ردن ألوصولحجر ألمنزلي بعد ألل ب  ق  ت   ▪
 
لى أل  :أ 

ردنيينمن بين كل عشرة من   تسعة
 
ردن.   عينة ألمغتربين أل

 
 يوأفقون على وضعهم في ألحجر ألمنزلي بعد وصولهم ألى أل
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